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ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN 

ID LABEL B.V.  

 

Artikel 1 - Definities 

In deze algemene verkoopvoorwaarden hebben 

de woorden geschreven met een hoofdletter de 

betekenis die daaraan in dit artikel 1 alsmede in 

de Verkoopvoorwaarden wordt gegeven.  

 

ID LABEL: de besloten vennootschap met 

beperkte aansprakelijkheid ID LABEL B.V., 

statutair gevestigd te Molenaarsgraaf en 

kantoorhoudende te (2973 AN) Molenaarsgraaf 

aan de Polderweg-oost 14, ingeschreven in het 

handelsregister bij de Kamer van Koophandel 

onder nummer 50161717. 

Opdrachtgever: de natuurlijke- of rechtspersoon 

die aan de ID LABEL opdracht heeft gegeven tot 

levering van of vervaardiging van zaken of tot het 

verrichten van werkzaamheden; 

Partijen: ID LABEL en Opdrachtgever; 

Prestatie: de door ID LABEL aan Opdrachtgever 

te leveren en geleverde zaken, te vervaardigden 

of vervaardigde zaken of de te verrichten of te 

verrichte werkzaamheden; 

Offerte: het schriftelijke of mondelinge aanbod 

van ID LABEL om tegen een bepaalde prijs een 

bepaalde Prestatie aan Opdrachtgever te 

leveren; 

Order: de schriftelijke opdracht van 

Opdrachtgever aan ID LABEL tot het leveren van 

een Prestatie 

Overeenkomst: alle afspraken zoals schriftelijk 

overeengekomen tussen ID LABEL en 

Opdrachtgever met betrekking tot de levering 

door ID LABEL aan Opdrachtgever van een 

Prestatie, alsmede alle (rechts)handelingen 

benodigd voor het aangaan van of ter uitvoering 

van die overeenkomst; 

Verkoopvoorwaarden: deze algemenen 

verkoopvoorwaarden van ID LABEL 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

2.1   Deze Verkoopvoorwaarden zijn van 

toepassing op alle aanbiedingen en Offertes, op 

alle Overeenkomsten, alsmede op de uitvoering 

daarvan. De Verkoopvoorwaarden zijn ook van 

toepassing op aanvullende of gewijzigde 

Overeenkomsten.  

2.2 De toepasselijkheid van enige algemene of 

specifieke voorwaarden of bedingen van 

Opdrachtgever, onder welke benaming ook, 

wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.  

2.3 Mocht enige bepaling van de 

Verkoopvoorwaarden naar het oordeel van de 

rechter niet van toepassing of ongeldig zijn, dan 

zal slechts de betreffende bepaling als niet 

geschreven worden beschouwd, maar zullen de 

Verkoopvoorwaarden voor het overige volledig 

van kracht blijven. Partijen zullen in overleg 

treden om de betreffende niet toepasselijke of 

ongeldige bepaling te vervangen door een 

nieuwe bepaling, waarbij zoveel mogelijk het 

doel en de strekking van de eerdere bepaling in 

acht zal worden genomen. 

2.4   In geval van strijdigheid tussen het 

bepaalde in de Verkoopvoorwaarden en het 

bepaalde in de Overeenkomst prevaleert het 

bepaalde in de Overeenkomst boven het 

bepaalde in de Verkoopvoorwaarden.  

2.5    Wijzigingen van en aanvullingen op de 

Verkoopvoorwaarden gelden slechts indien 

deze schriftelijk tussen Partijen zijn 

overeengekomen. De wijziging en/of aanvulling 

geldt slechts voor de betreffende 

Overeenkomst. 

2.6   In de Verkoopvoorwaarden worden 

elektronisch dataverkeer en faxen gelijk gesteld 

aan schriftelijke stukken. Onder elektronisch 

dataverkeer wordt verstaan het 

berichtenverkeer per e-mail, internet, Electronic 

Data Interchange en daarmee vergelijkbare 

vormen van data transmissie. 

 

Artikel 3 -Offertes en Orders 

3.1   Orders van Opdrachtgever binden ID 

LABEL niet en gelden als een uitnodiging tot het 

uitbrengen van een Offerte.  

3.2   Offertes zijn vrijblijvend, tenzij deze een 

termijn bevatten. Indien een Offerte (tijdig) door 

Opdrachtgever wordt aanvaard, heeft ID LABEL 

het recht de Offerte binnen twee werkdagen na 

acceptatie daarvan te herroepen, in welke geval 

geen Overeenkomst tot stand komen.  

3.3   Overeenkomsten komen tot stand na 

schriftelijke bevestiging door ID LABEL. 

3.4   ID LABEL kan voorwaarden stellen aan het 

uitvoeren van de Overeenkomst, waaronder 

(maar niet beperkt tot) een gedeeltelijke of 

volledige aanbetaling of het stellen van 

zekerheid. 

 

Artikel 4 - Prijzen 

4.1.   De door ID LABEL vermelde prijzen zijn in 

euro`s en worden exclusief omzetbelasting, 

verzendkosten en eventuele andere (door de 

overheid) opgelegde heffingen weergegeven, 

schriftelijk anders overeengekomen. 

4.2   ID LABEL heeft na totstandkoming van de 

Overeenkomst en vóór de aflevering van de 

Prestatie het recht de prijzen te veranderen, 

indien de omstandigheden waarop deze prijzen 

zijn gebaseerd, wijzigen. Onder bedoelde 

omstandigheden zijn onder meer begrepen: 

vrachttarieven, in- en uitvoerrechten of andere 

heffingen en/of belastingen in binnen en 

buitenland, lonen, salarissen, sociale lasten, 

wisselkoersveranderingen, halffabricaten, 

diensten die voor de uitvoering van de 

Overeenkomst nodig zijn, prijzen van grond- en 

hulpstoffen, omstandigheden die met de 

hiervoor genoemde vergelijkbaar zijn.  

4.3   Extra bewerkelijke tekst, onduidelijke kopij, 

onduidelijke schetsen, tekeningen of modellen, 

ondeugdelijke informatiedragers, ondeugdelijke 

computerprogrammatuur of databestanden, 

ondeugdelijke wijze van aanlevering van de door 

of namens de Opdrachtgever aan te leveren 

materialen of producten en alle soortgelijke 

toeleveringen door of namens de 

Opdrachtgever, die ID LABEL tot meer 

werkzaamheden of kosten noodzaken dan deze 

bij het aangaan van de Overeenkomst 

redelijkerwijs mocht verwachten, zijn grond voor 

verhoging van de overeengekomen prijs. Ook 

buitengewone of in redelijkheid onvoorzienbare 

verwerkingsmoeilijkheden voortvloeiend uit de 

aard van de te verwerken materialen en 

producten zijn grond tot verhoging van de 

overeengekomen prijs. 

 

Artikel 5 - Betalingstermijn 

5.1   Tenzij schriftelijk anders is 

overeengekomen, dienen bedragen te worden 

voldaan binnen 30 dagen na factuurdatum. 

Opdrachtgever is niet gerechtigd zich op 

verrekening en/of opschorting te beroepen. Bij 

gebreke van volledige betaling binnen de 

gestelde betalingstermijn, is Opdrachtgever van 

rechtswege in verzuim, en is zij de wettelijke 

handelsrente vermeerderd met een opslag van 

3% verschuldigd alsmede buitengerechtelijke 

incassokosten op grond van artikel 6:96 BW dan 

wel vast te stellen op 15% van de hoofdsom met 

een minimum van € 300,-. 

5.2   ID LABEL is gerechtigd bij een 

overeengekomen aflevering in gedeelten, na 

aflevering van het eerste gedeelte, naast de 

betaling van dit gedeelte tevens de betaling te 

vragen van de voor de gehele levering gemaakte 

kosten. 

5.3   De Opdrachtgever is te allen tijde en 

ongeacht de overeengekomen 

betalingscondities, gehouden op eerste verzoek 

van ID LABEL zekerheid te stellen voor de 

voldoening van de krachtens de Overeenkomst 

aan ID LABEL te betalen bedragen. De 

aangeboden zekerheid zal zodanig moeten zijn, 
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dat de vordering met de eventueel daarover 

verschuldigde rente en kosten behoorlijk gedekt 

is en dat ID LABEL daarop zonder moeite 

verhaal zal kunnen nemen. Een eventueel later 

onvoldoende geworden zekerheid zal op eerste 

verzoek van de ID LABEL tot een voldoende 

zekerheid aangevuld dienen te worden. 

 

Artikel 6 - Levering;  

6.1 De leveringstermijn is nimmer een fatale 

termijn. ID LABEL heeft het recht bepaalde 

werkzaamheden te laten verrichten door 

derden.  

6.2 Indien en voor zover de overeenkomst of een 

deel van de overeenkomst als een 

overeenkomst van opdracht kan worden 

gekwalificeerd, dan wordt de toepasselijkheid 

van de artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW 

uitdrukkelijk uitgesloten. 

6.3   Indien ESVCO gegevens behoeft van 

Opdrachtgever voor de uitvoering van de 

overeenkomst, vangt de uitvoeringstermijn niet 

eerder aan dan nadat Opdrachtgever deze juist 

en volledig aan ID LABEL ter beschikking heeft 

gesteld.  

6.4 Opdrachtgever is gehouden alle informatie 

waarvan zij weet dan wel waarvan zij behoord te 

weten dat deze noodzakelijk is voor de 

uitvoering van de opdracht, tijdig aan ID LABEL 

te verstrekken.  

6.5 ID LABEL is gerechtigd de overeenkomst in 

verschillende fasen uit te voeren en het aldus 

uitgevoerde gedeelte afzonderlijk te factureren.  

6.6 Indien de overeenkomst in fasen wordt 

uitgevoerd kan ID LABEL de uitvoering van die 

onderdelen, die tot een volgende fase behoren 

opschorten, totdat Opdrachtgever de resultaten 

van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk 

heeft goedgekeurd.  

6.7 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, 

geschiedt de aflevering ter plaatse waar ID 

LABEL haar bedrijf uitoefent (ex works). Het 

aannemen van zaken door de door 

Opdrachtgever ingeschakelde vervoerder geldt 

als bewijs dat deze in uiterlijk goede staat 

verkeerden, tenzij het tegendeel uit de 

vrachtbrief of het ontvangstbewijs blijkt. 

6.8   Indien Opdrachtgever de producten niet of 

niet tijdig afneemt, is ID LABEL is gerechtigd de 

producten voor rekening en risico van 

Opdrachtgever op te slaan. Opdrachtgever blijft 

het factuurbedrag en transportkosten, 

vermeerderd met dan geldende wettelijke 

handelsrente en eventueel door ID LABEL te 

maken kosten, verschuldigd.  

 

Artikel 7 - Zet-, druk- of andere proeven 

7.1   De Opdrachtgever is gehouden de door 

hem, al dan niet op zijn verzoek, van ID LABEL 

ontvangen zet-, druk- of andere proeven (zoals 

doch niet beperkt tot (i) mock-ups, (ii) 

handmodellen, (iii) samples, (iv) etc.) zorgvuldig 

op fouten en gebreken te onderzoeken en deze 

met bekwame spoed gecorrigeerd of 

goedgekeurd aan ID LABEL terug te zenden. 

7.2   Indien Opdrachtgever de proeven 

goedkeurt, zal de proef het uitgangspunt zijn 

voor de (verdere) productie.  

7.3 Elke op verzoek van de Opdrachtgever 

vervaardigde proef wordt naast de 

overeengekomen prijs in rekening gebracht, 

tenzij uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen 

dat de kosten van deze proeven in de prijs zijn 

inbegrepen. 

 

Artikel 8 - Eigendomsvoorbehoud 

8.1 Alle door ID LABEL geleverde producten 

blijven eigendom van ID LABEL totdat 

Opdrachtgever alle vorderingen – waaronder in 

ieder geval die genoemd in artikel 3:92 lid 2 BW 

- die ID LABEL heeft dan wel zal verkrijgen heeft 

voldaan. 

8.2 Opdrachtgever is verplicht de geleverde 

zaken waarvan het eigendom bij ID LABEL 

berust afgescheiden te bewaren dan wel 

anderszins individualiseerbaar opgeslagen te 

houden alsmede de zaken te verzekeren en 

verzekerd te houden, waarbij de verzekering in 

ieder geval dekking biedt tegen diefstal alsmede 

brand-, ontploffings- en waterschade. De polis 

van deze verzekering zal Opdrachtgever ter 

inzage geven op verzoek van ID LABEL. 

8.3   Tot het moment dat het eigendom van de 

zaken op Opdrachtgever is overgegaan, is 

Opdrachtgever uitsluitend bevoegd de zaken te 

vervreemden (lees: verkopen) in het kader van 

zijn normale bedrijfsuitoefening.  

8.4    Indien en zolang ID LABEL eigenaar is van 

de producten, zal Opdrachtgever ID LABEL 

onmiddellijk schriftelijk op de hoogte stellen 

wanneer een derde om welke reden dan ook 

aanspraak maakt op de zaken of een onderdeel 

daarvan, in het bijzonder indien sprake is van 

beslaglegging. Bovendien zal Opdrachtgever ID 

LABEL op haar eerste verzoek onverwijld 

mededelen waar de zaken zich bevinden. 

8.5   Indien beslag wordt gelegd op de zaken of 

een onderdeel daarvan danwel in geval van 

(voorlopige) surseance van betaling of 

faillissement van Opdrachtgever, zal 

Opdrachtgever onmiddellijk de beslagleggende 

deurwaarder respectievelijk de bewindvoerder 

of de curator wijzen op de (eigendoms-)rechten 

van ID LABEL. 

8.6   Opdrachtgever is niet bevoegd om de 

onder het eigendomsvoorbehoud vallende 

producten te verpanden of op enige andere 

wijze te bezwaren.  

8.7   Voor het geval ID LABEL haar in dit artikel 

aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, 

geeft Opdrachtgever bij voorbaat 

onvoorwaardelijke en niet herroepelijke 

toestemming aan ID LABEL om al die plaatsen 

te betreden waar haar eigendommen zich 

bevinden en die producten terug te nemen. 

 

Artikel 9 - Onderzoek bij aflevering/ reclame 

9.1   De Opdrachtgever dient direct na levering 

te onderzoeken of ID LABEL de Overeenkomst 

deugdelijk is nagekomen. Opdrachtgever is 

gehouden ID LABEL er terstond van in kennis te 

stellen, zodra hem het tegendeel blijkt. De 

Opdrachtgever dient even bedoeld onderzoek 

en de desbetreffende kennisgeving schriftelijk te 

doen uiterlijk binnen 3 werkdagen na aflevering. 

De nakoming van de Overeenkomst geldt tussen 

Partijen als deugdelijk indien de Opdrachtgever 

in gebreke is gebleven het onderzoek of de 

kennisgeving bedoeld in dit lid tijdig te doen. 

9.2    De Prestatie geldt in elk geval tussen 

Partijen als deugdelijk, indien de Opdrachtgever 

het geleverde of een gedeelte van het geleverde 

in gebruik heeft genomen, heeft bewerkt of 

verwerkt, aan derden heeft geleverd, 

respectievelijk in gebruik heeft doen nemen, 

heeft doen bewerken of verwerken of aan 

derden heeft doen leveren.  

9.3   Geringe afwijkingen tussen enerzijds de 

geleverde Prestatie en anderzijds het 

oorspronkelijke ontwerp, tekening, kopij of 

model respectievelijk de zet-, druk-, of andere 

proef, is geen reden voor afkeuring, korting, 

ontbinding van de Overeenkomst of 

schadevergoeding. 

9.4 Meer- of minderleveringen ten opzichte van 

het overeengekomen aantal zijn toegestaan 

indien zij niet meer of minder bedragen dan 

10%. Het meerdere of het mindere geleverde 

aantal wordt in rekening gebracht respectievelijk 

verrekend. 

9.5   Mocht blijken dat Opdrachtgever een 

onterechte klacht heeft ingediend, dan komen 

de kosten van het behandelen van de klacht, 

zoals onderzoekskosten, opslagkosten en 

transportkosten, voor rekening van 

Opdrachtgever. 

9.6  Mocht blijken dat Opdrachtgever terecht 

heeft geklaagd, dan is ID LABEL gerechtigd om 
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als eerste het gebrek te herstellen ter plaatse 

van ID LABEL c.q. voor vervanging zorg te 

dragen. Bij vervanging gelden de voorwaarden 

voor levering zoals opgenomen in deze 

Verkoopvoorwaarden. 

 

Artikel 10 – Inspanningsverbintenis 

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, rust 

op ID LABEL een inspanningsverplichting en 

geen resultaatsverplichting. 

 

Artikel 11 – Aansprakelijkheid 

11.1    ID LABEL is niet aansprakelijk voor 

schade, van welke aard ook, ontstaan doordat 

zij is uitgegaan van door of namens 

opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of 

onvolledige informatie. 

11.2   ID LABEL is slechts aansprakelijk voor 

schade (i) indien deze schade valt onder de 

dekking van haar aansprakelijkheidsverzekering 

en wel tot het bedrag dat door haar verzekering 

wordt uitgekeerd te vermeerderen met het eigen 

risico dan wel (ii) indien er sprake is van opzet of 

grove schuld van haar of een van haar 

leidinggevenden. 

11.3   Indien er (i) geen sprake is van opzet of 

grove schuld dan wel (ii) de verzekering niet 

uitkeert, en er toch sprake is van 

aansprakelijkheid van ID LABEL, dan is deze 

aansprakelijkheid beperkt tot enkel directe 

schade (waarbij aansprakelijkheid voor indirecte 

schade uitdrukkelijk wordt uitgesloten, zoals 

doch niet beperkt tot gederfde winst, boetes, 

schade veroorzaakt door het product, etc.) met 

een maximum van de opdrachtsom. 

11.4   Alle vorderingsrechten en andere 

bevoegdheden, uit welke hoofde dan ook, die 

Opdrachtgever jegens ID LABEL heeft dienen 

binnen 1 maand na uitvoering van de 

overeenkomst, schriftelijk door ID LABEL te zijn 

ontvangen, bij gebreke waarvan deze komen te 

vervallen. 

11.5 Opdrachtgever vrijwaart ID LABEL voor 

aanspraken van derden, die in verband met de 

uitvoering van de overeenkomst schade lijden. 

11.6 Opdrachtgever vrijwaart ID LABEL voor 

schade veroorzaakt door een door ID LABEL op 

voordracht van Opdrachtgever ingeschakelde 

derde. 

 

Artikel 12 - Auteursrechten etc. 

12.1  ID LABEL is dan wel wordt uitsluitend 

rechthebbende van alle bestaande en 

toekomstige rechten van intellectueel eigendom 

(waaronder doch niet beperkt tot het 

auteursrecht) die rusten op zaken of 

voortvloeien uit de overeenkomst. 

12.2  Indien en voor zover er geen intellectueel 

eigendomsrechten bij ID LABEL mochten rusten 

op of voortvloeien uit de overeenkomst dan wel 

de intellectuele eigendomsrechten bij 

Opdrachtgever mochten (komen te) rusten, dan 

is ID LABEL gerechtigd de door de uitvoering 

van de overeenkomst aan haar zijde 

toegenomen kennis ook voor andere doeleinden 

te gebruiken, voor zover hierbij geen strikt 

vertrouwelijke informatie van Opdrachtgever ter 

kennis van derden wordt gebracht. 

12.3 Opdrachtgever garandeert intellectueel 

eigendomsrechten van derden te respecteren 

en vrijwaart ID LABEL voor vorderingen van 

derden jegens haar die verband houden met 

enige (vermeende) inbreuk daarop door haar 

(werknemers en ingeschakelde derden). 

 

Artikel 13 Eigendom productiemiddelen etc. 

13.1   Alle door ID LABEL vervaardigde zaken 

zoals productiemiddelen, halffabricaten en 

hulpmiddelen en met name zetsel, 

ontwerptekeningen, modellen, werk- en 

detailtekeningen, informatiedragers, 

computerprogrammatuur, databestanden, 

fotografische opnamen, clichés, drukplaten, 

zeefdrukvormen,  

 

stansmessen en stansvormen en 

randapparatuur, blijven eigendom van ID 

LABEL, ook als de aanschafkosten van deze 

middelen aan Opdrachtgever in rekening 

worden gebracht en als afzonderlijke post op de 

Offerte, de Overeenkomst of op de factuur zijn 

vermeld. 

13.2   ID LABEL is op geen enkele wijze 

gehouden de in lid 1 van dit artikel bedoelde 

zaken aan Opdrachtgever af te geven of het 

gebruik daarvan toe te staan. 

13.3   ID LABEL is niet gehouden de in het eerste 

lid van dit artikel bedoelde zaken voor 

Opdrachtgever te bewaren. Indien ID LABEL en 

Opdrachtgever uitdrukkelijk schriftelijk 

overeenkomen dat deze zaken door ID LABEL 

zullen worden bewaard, geschiedt dit voor de 

duur van ten hoogste een jaar en zonder dat ID 

LABEL instaat voor de geschiktheid tot herhaald 

gebruik. 

 

Artikel 14 - Door de Opdrachtgever 

aangeleverde materialen en producten. 

14.1   Indien Partijen overeenkomen dat 

Opdrachtgever materiaal of producten voor 

proeven, ter bedrukking of ter verwerking zal 

aanleveren, dient hij deze tijdig en deugdelijk 

aan te leveren.  

14.2   De bevestiging van ontvangst van het 

materiaal of de producten door ID LABEL houdt 

niet in de erkenning dat een voldoende of de op 

de vervoersdocumenten vermelde hoeveelheid 

is ontvangen. 

14.3   ID LABEL is niet gehouden de van de 

Opdrachtgever ontvangen zaken voorafgaande 

aan de bedrukking of de bewerking op de 

geschiktheid te onderzoeken. 

14.4 Opdrachtgever is gehouden ID LABEL op 

bijzondere moeilijkheden of gezondheidsrisico's 

tijdens de bedrukking of bewerking van de door 

hem aangeleverde materialen en producten te 

wijzen. 

14.5  ID LABEL is gerechtigd over de resten 

zoals snijafval etc. van de door Opdrachtgever 

aangeleverde materialen en producten te 

beschikken als ware deze haar eigendom. 

Opdrachtgever is op verzoek van ID LABEL 

gehouden de ongebruikte materialen en 

producten alsmede de even bedoelde resten bij 

ID LABEL af te halen. 

 

Artikel 15 -Overmacht 

15.1  Omstandigheden welke niet aan ID LABEL 

zijn toe te rekenen, welke van dien aard zijn dat 

naleving van de overeenkomst redelijkerwijze 

niet meer of niet meer in volle omvang gevergd 

kan worden (zoals doch niet beperkt tot extreem 

weer waaronder levering of productie niet meer 

volledig of gedeeltelijk mogelijk is, nationale 

rouw, oorlog, mobilisatie, onlusten, 

overstroming, gesloten scheepvaart, andere 

stremmingen in het vervoer, stagnatie in, 

respectievelijk beperking of stopzetting van de 

levering door openbare nutsbedrijven, gebrek 

aan kolen, gas, aardolieproducten of andere 

middelen tot energieopwekking, brand, 

machinebreuk en andere ongevallen, stakingen, 

uitsluitingen, acties van vakbonden, 

uitvoerbeperkingen, ‘lock-downs’, andere 

maatregelen van overheidswege, niet- levering 

van noodzakelijke grondstoffen, materialen en 

halffabrikaten door derden (waaronder doch niet 

beperkt tot leveranciers en subleveranciers), 

opzet of grove schuld van hulppersonen, 

tekortkomingen of overmacht aan de zijde van 

toeleveranciers (of toeleveranciers voordien in 

de keten) geeft haar het recht de overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk te ontbinden en/of de 

uitvoering daarvan op te schorten zonder enige 

verplichting tot schadevergoeding. ID LABEL 

behoudt in dat geval haar recht op vergoeding 

van de overeengekomen opdrachtsom 
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(waaronder doch niet beperkt tot kosten voor 

door haar ingeschakelde derden).  

15.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, 

is een beroep op overmacht aan de zijde van 

Opdrachtgever is uitgesloten. 

 

Artikel 16 - Geheimhouding, databeveiliging en 

bescherming persoonsgegevens 

16.1   Opdrachtgever zal alle informatie en/of 

gegevens die hij in het kader van (de uitvoering 

van) de Overeenkomst verkrijgt, geheimhouden 

en niet zonder schriftelijke toestemming van ID 

LABEL aan derden bekend maken tenzij 

bekendmaking geschiedt op grond van een 

wettelijke verplichting of rechterlijk bevel. De 

geheimhoudingsverplichtingen zoals genoemd 

in dit artikel hebben geen betrekking op: 

a) informatie/gegevens die op het moment dat 

deze ter beschikking kwam van Opdrachtgever 

reeds voor het publiek toegankelijk was; 

b) informatie/gegevens die nadat deze ter 

beschikking kwam van Opdrachtgever voor het 

publiek toegankelijk is geworden, tenzij dit het 

gevolg is van het niet nakomen door 

Opdrachtgever van zijn verplichtingen uit hoofde 

van dit artikel; of 

c) informatie/gegevens    die Opdrachtgever op 

rechtmatige wijze heeft verkregen c.q. daarmee 

bekend is geworden voordat deze 

informatie/gegevens aan Opdrachtgever ter 

beschikking werd gesteld. 

16.2  Opdrachtgever verplicht zich jegens ID 

LABEL om de verplichtingen zoals genoemd in 

voorgaand lid van dit artikel op te leggen aan 

degenen die (waaronder begrepen werknemers 

van Opdrachtgever) namens Opdrachtgever 

belast zijn met de uitvoering van de 

Overeenkomst en staat er jegens ID LABEL voor 

in dat deze perso(o)n(en) deze verplichtingen 

nakomen. 

16.3   In geval van overtreding door 

Opdrachtgever van zijn verplichtingen uit hoofde 

van dit artikel verbeurt Opdrachtgever een 

onmiddellijke opeisbare boete van EUR 

25.000,= per gebeurtenis aan het ID LABEL, 

welke boete de eventuele 

schadevergoedingsverplichting van 

Opdrachtgever niet beïnvloedt. 

16.4    Opdrachtgever staat ervoor in dat alle 

Europese en wettelijke voorschriften betreffende 

privacy, stipt in acht zijn en zullen worden 

genomen. Opdrachtgever zal ID LABEL ter zake 

gevraagde informatie onverwijld schriftelijk 

verstrekken. Opdrachtgever zal in ieder geval 

zorg dragen voor passende technische en 

organisatorische maatregelen om een op het 

risico afgestemd beveiligingsniveau te 

waarborgen. Opdrachtgever zal  

 

ID LABEL vrijwaren voor alle aanspraken van 

derden die jegens ID LABEL mochten worden 

ingesteld wegens schending van de geldende 

privacy wet en/of regelgeving en/of wettelijke 

bewaartermijnen. 

16.5  Afspraken tussen ID LABEL en 

Opdrachtgever met betrekking tot de 

verwerking van (ook indirect herleidbare) 

persoonsgegevens zullen schriftelijk worden 

vastgelegd. Indien op enig moment komt vast te 

staan dat Opdrachtgever verwerker is namens 

of ten behoeve van het ID LABEL zullen deze 

afspraken worden vastgelegd in een 

verwerkersovereenkomst. 

16.6 Opdrachtgever    zal persoonsgegevens 

niet buiten de Europese Economische ruimte 

brengen zonder voorafgaande schriftelijke 

toestemming door ID LABEL. 

 

Artikel 17 - Ontbinding, beëindiging, en 

opzegging van de Overeenkomst 

17.1 ID LABEL is gerechtigd de overeenkomst 

te ontbinden, naast de wettelijke mogelijkheden 

voor ontbinding, indien: 

a)  Opdrachtgever de verplichtingen uit 

de overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig 

nakomt; 

b)  na het sluiten van de overeenkomst ID 

LABEL ter kennis gekomen omstandigheden 

goede grond geven te vrezen dat 

Opdrachtgever haar verplichtingen niet zal 

nakomen; 

c) Indien beslag wordt gelegd op het 

vermogen van Opdrachtgever, een WHOA 

traject wordt gestart, dan wel aan haar 

surseance van betaling wordt verleend, dan wel 

failliet wordt verklaard. 

17.2  Indien de overeenkomst wordt ontbonden, 

zijn de vorderingen van ID LABEL op 

Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. 

17.3  Indien ID LABEL tot ontbinding overgaat, 

is zij op generlei wijze gehouden tot vergoeding 

van schade en kosten daardoor op enigerlei 

wijze ontstaan voor Opdrachtgever. 

17.4 Indien en voor zover de overeenkomst of 

een deel van de overeenkomst als een 

overeenkomst van opdracht kan worden 

gekwalificeerd, dan kan Opdrachtgever de 

overeenkomst enkel tussentijds opzeggen 

wanneer dat uitdrukkelijk schriftelijk is 

overeenkomen in de overeenkomst. 

 

 

Artikel 18 - Garantie 

18.1   ID LABEL verstrekt geen garantie op de 

door haar geleverde producten, tenzij  

uitdrukkelijk schriftelijk anders 

overeengekomen. 

18.2    Indien en voor zover schriftelijk een 

garantie is overeengekomen, dan valt 

onderstaande in ieder geval niet onder de 

garantie: 

a) het niet in acht nemen van 

gebruiksvoorschriften door Opdrachtgever of de 

opdrachtgever van Opdrachtgever dan wel de 

eindgebruiker; 

b) ander gebruik dan waarvoor het 

product is bedoeld door Opdrachtgever of de 

opdrachtgever van Opdrachtgever dan wel de 

eindgebruiker; 

d) normale slijtage; 

e) reparatie of aanpassingen van het 

product door derden, waaronder 

begrepen Opdrachtgever; 

f) materialen of zaken die door 

Opdrachtgever aan ID LABEL ter beschikking 

zijn gesteld. 

 

Artikel 19 - Toepasselijk recht en geschillen 

19.1 Op de Overeenkomst en alle 

overeenkomsten die daaruit voortvloeien of 

daarmee verband houden, is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing. 

19.2   Alle geschillen voortvloeiende uit de 

Overeenkomst of daaruit voortvloeiende 

overeenkomsten tussen partijen, zullen 

aanhangig worden gemaakt bij de bevoegde 

rechter in het arrondissement van de 

vestigingsplaats van ID LABEL. 

19.3    De toepasselijkheid van het Weens 

Koopverdrag wordt uitgesloten. 

19.4 Wanneer   Opdrachtgever is gevestigd 

buiten Europa, Zwitserland, Noorwegen of 

IJsland, dan zal een geschil worden beslecht 

door middel van arbitrage, op grond van de NAI 

(Nederlands Arbitrage Instituut), waarbij de 

voertaal Engels is en zittingen plaatsvinden in 

Amsterdam. 

19.5  Bij verschil van uitleg tussen de 

Nederlandse tekst en eventuele buitenlandse 

vertalingen daarvan is de uitleg volgens de 

Nederlandse tekst bindend. 

 


